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Introducción
Los niveles de la práctica enfermera
Definición y orígenes: Gestión de casos y 

Práctica avanzada

Respuesta a la pregunta:¿Las gestoras de 
casos son enfermeras de PA?
◦ Proyecto IPACAT

Propuesta de regulación de la PA



Expansión

Extensión

Avance profesional

Avance interprofesional

Niveles de práctica enfermera
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Nuevas figuras enfermeras

Enfermera clínica

Enfermera especialista

Enfermera gestora 
de casos

Enfermera de 
práctica avanzada

Enfermera referente

Enfermera especializada

Enfermera experta

Adoptan prácticas clínicas adicionales

Alteran la naturaleza de la prestación de cuidados  tradicional

Enfermera de enlace

Dra. Lena Ferrús



Gestión de casos (case management)

◦ Proceso de colaboración sistemático y dinámico para 
proveer y coordinar servicios sanitarios a una población 
determinada (American Nurses Credentialing Center
(ANCC).

◦Proceso participativo para facilitar opciones y servicios 
que cubran las necesidades de las personas con 
problemas de salud, al mismo tiempo que reduce la 
fragmentación y duplicación de servicios, mejorando la 
calidad y costo‐efectividad de los resultados clínicos 
(Romero G. 2014).

Dra. Lena Ferrús



◦ 1901: Mary Richmond (trabajo social).
◦ 1970 surgió en Estados Unidos

◦ Coordinación Salud-Educación-Bienestar.
◦ 1994 Canarias y Cataluña. Enfermeras GC. Necesidad de garantizar la 

coordinación y continuación de cuidados entre los diversos niveles 
asistenciales.

◦ 2000 NIC 7320 gestión de casos (III ed).
• Incremento de la esperanza de vida.
• Incremento y aparición de nuevas patologías.
• Necesidad de coordinación y dar continuidad de 

cuidados.

Orígenes

Contexto

Dra. Lena Ferrús

Gestión de casos



Enfermera de práctica avanzada
(Enfermera de atención directa)

- una formación adicional (conocimientos expertos)
- habilidades para la toma de decisiones complejas
- competencias clínicas para desarrollar una práctica

ampliada de la enfermera
- modelada según el contexto en el que están acreditadas.

Como nivel de entrada, se recomienda el título de máster o
especialidad enfermera*.

Dra. Lena Ferrús

(CIE 2020)



Orígenes

Contexto

• Adecuación a las necesidades crecientes de la población 
(incremento esperanza de vida, cáncer, HIV, enfermedades 
crónicas,...).

• Recursos limitados. Necesidad de optimizar los recursos
• Elevada formación de las enfermeras

 literatura a partir de 1960 (EEUU y Canadá
 Reino Unido en 1980 y se extendió a Australia, 

Nueva Zelanda, Irlanda, Finlandia...
 Inicios del 2000 literatura en España

Enfermera de práctica avanzada
(Enfermera de atención directa)



+ Recursos limitados
+ Formación de las 
enfermeras

Gestora de casos vs EPA



¿Las gestoras 
de casos son 
enfermeras de 
PA?



OBJETIVO:

Conocer el alcance de la 
práctica avanzada de las 
enfermeras a nivel de todos 
los ámbitos asistenciales en 
Catalunya.
IDREPA(cc) IDREPA.CAT (cc)

2019

Equipo de investigación:
Lena Ferrús (IP)
Sonia Sevilla
Adelaida Zabalegui
Montse Comellas
Mercè Estrem



IDREPA(cc) IDREPA.CAT (cc)
IDREPA.CAT (cc) traducida, adaptada y validada al catalán IDREPA(cc)  (I-CVI=0,97; S-CVA=0,97)

¿Qué mide?

• Con que 
frecuencia las 
enfermeras 
realizan  38 
actividades 
descritas

• Planificación experta de los cuidados
• Atención integral
• Colaboración interprofesional
• Formación/Educación
• Investigación y PBE
• Liderazgo profesional
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IDREPA: Investigación y PBE
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Planificación de los
cuidados expertos

Atención integral

Colaboración
interprofesional

Educación/Formación

Investigación y PBE

Liderazgo profesional

Polígono de frecuencias de los dominios IPA 



Resultados:  Proyecto IPACAT19
Denominaciones más frecuentes :
Gestora de casos ( 205: 17%)
Enfermera clínica (14,5%)
Enfermera referente (13,2%)
Enfermera de prác.avanzada (12,1%)
Enfermera especialista (8,2%)

28,3% EPA
40 EPA (con M o E) 19,5%

+ 18 (sin M o E) 8,8%

IDREPA.CAT 
(Autoevaluación)

1.209 enfermeras 
participantes

205 gestoras de 
casos

(29,7% EPA)



IPACAT22
PROPUESTA DE MODELO de la IPA

Estudio Delphi
Aspectos clave EPA

24 Asociaciones profesionales de 
enfermeras en Catalunya

Propuesta a partir de los 
resultados



Propuesta de 
regulación de la 
PA



La regulación debe contemplar:

Competencias Formación
Licencia/

acreditación

Certificación
Re-

certificación
Registro



COLEGIOS PROFESIONALES
MINISTERIO DE SANIDAD/ 
DEPARTAMENTO DE SALUD

EPA

Protección de la 
responsabilidad 

profesional

Planificación
sanitaria

Reconocimiento 
profesional

Reconocimiento
Laboral con puesto de 

trabajo específico

Comité Asesor por la Enfermera de Práctica Avanzada

CENTROS 
PROVEEDORES

Aprobación marco 
normativo/ 
legislativo

Estrategia de 
implementación

Licencia Certificación
re-certificación

Registro

Síntesis de la propuesta IPACAT22



CONCLUSIONES

• Enfermera gestora de casos: enfermera 
experta, con competencias avanzadas que 
utiliza la gestión de casos como herramienta 
de trabajo.
• La proporción de EPA entre las GC es la  
misma que entre las enfermeras expertas 
con competencias avanzadas (IPACAT)
(1 de cada 3)
• Se evidencia la necesidad de regular la 

PA para reconocer a las EPA y las GC(EPA)



I JORNADA DE ENFERMERÍA  ONCOLÓGICA
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Muchas gracias
lena.ferrus@uab.cat

La Càtedra - Fundació Salut i Envelliment - UAB Barcelona

mailto:lena.ferrus@uab.cat
https://www.uab.cat/web/catedra-de-gestio-direccio-i-administracio-sanitaries/la-catedra-1345780151567.html
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